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1. Presentacion

Este manual representa el reglamento de visibilidad aprobado por PNUD y AGCI para todos los efectos
comunicacionales de los proyectos financiados -parcial o totalmente- por el Fondo Chile contra el
Hambre y la Pobreza. Su objetivo es trazar los lineamientos y principios basicos de comunicacion que
toda contraparte financiada por el Fondo debera aplicar en la ejecucidn de todas las acciones de
visibilidad y/o promocién de cualquier actividad o proyecto.

2. La importancia de la comunicacion para el Fondo Chile contra el Hambre y la Pobreza

Comunicar adecuadamente los proyectos ejecutados por las distintas contrapartes que reciben
recursos a cargo del Fondo Chile contra el Hambre y la Pobreza, iniciativa implementada
conjuntamente por PNUD y AGCI, significa representar y apoyar los esfuerzos del Gobierno de Chile por
impulsar una politica de cooperacion internacional -en el marco de acciones de Cooperacion Sur-Sur
en temas econdmicos y sociales, y en el disefio, implementacion y evaluacion de politicas pablicas- con
paises de igual o menor desarrollo relativo.

Visibilizar los proyectos en ejecucion es un aporte sustantivo al éxito del Fondo. De su adecuada
difusion dependen la imagen y el posicionamiento de Chile como actor relevante en materia de
cooperacion internacional.

Todo provecto financiado por el Fondo debe establecer una pauta y presupuestos de comunicacion
para visibilizar adecuadamente los esfuerzos en ejecucion.

3. Conceptos: Visibilidad, soporte y formato

Se entendera como:

Visibilidad

Toda accidon comunicacional que informe, promocione o visibilice el desarrollo de cualquier actividad o
proyecto financiado por el Fondo Chile contra el Hambre y la Pobreza, a través de medios de difusion,
cualquiera sea su soporte y formato.
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Soporte
Todo medio de difusion: Canales de television; estaciones de radio; diarios y revistas; sitios web; redes
sociales; correos electronicos; eventos y actividades en terreno, otros.

Formato

Toda herramienta comunicacional que visibilice cualquier tipo de informacidn: Comunicados,
convocatorias y conferencias de prensa; notas, articulos y reportajes periodisticos; entrevistas o
declaraciones escritas, radiales y/o televisivas; producciones fotograficas, audiovisuales y/o
multimedia; publicaciones impresas o digitales; afiches, folletos, volantes; anuncios en prensa escrita y
spots radiales y televisivos; lienzos y articulos promocionales, entre otros. *(Ver Anexo 1 sobre
Descripcion, finalidad y requisitos de acciones de visibilidad).

4, Piblico Objetivo: ;A quiénes van dirigidas las acciones comunicacionales?

ONG y otras organizaciones de la sociedad civil

Fundaciones / Corporaciones sin fines de lucro

Universidades, institutos técnico-profesionales y centros de capacitacion
Organismos de Gobierno e instituciones de Estado

Agencias del Sistema de las Naciones Unidas

o) ‘o] [e{/@]



planiticacion y utilizacion de recursos.
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Todas las acciones de visibilidad y/o promocion -en cualquier soporte o formato- deben
ser coordinadas con anticipacion con la persona o equipo a cargo de Comunicacionesy
Difusion del Fondo Chile contra el Hambre y la Pobreza, y contar con su aprobacion.

6. Acciones / Presupuesto de comunicacion

Las acciones de visibilidad o comunicacion y el presupuesto necesario para llevarlas a cabo deben estar
incluidos -de manera clara y explicita- en los planes de trabajo de los proyectos financiados parcial o
totalmente por el Fondo Chile contra el Hambre y la Pobreza.

7. Responsable de comunicacion y prensa

Para mantener un apto grado de homogeneidad y estandarizacion en el trabajo de visibilizacion de los
proyectos que reciben recursos del Fondo, y garantizar una comunicacion adecuada -segln los
objetivos planteados en el punto 2: La importancia de la comunicacién para el Fondo Chile contra el
Hambre y la Pobreza- cada organizacion y/o institucién ejecutora designara un responsable de
comunicacion y prensa, quien debera:

1 Ser el punto focal responsable y enlace ante PNUD y AGCI para todos los efectos
comunicacionales.

1 Apoyar la labor de posicionamiento de Chile y el Fondo como actores relevantes de
cooperacion internacional.

1 Mantener una directa y fluida comunicacion y coordinacion -y visar siempre y con
anticipacién- las acciones de visibilidad y/o promocién con la persona o equipo a cargo de
Comunicaciones y Difusion del Fondo Chile contra el Hambre y la Pobreza.

T Difundir oportunamente las acciones de visibilidad a través de los medios de
comunicacion, y de la pagina web y las redes sociales de la institucion/organizacion ejecutora.
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1 Garantizar que toda accion de visibilidad y/o promocion contenga la marca del Fondo

Chile contra el Hambre y la Pobreza, y la adecuada senalizacion del PNUD y de AGCI como
instituciones donantes. *(Ver Anexo 2 sobre Normas graficas).

il Ir proporcionando -conforme se vayan generando- todos los registros (fotograficos,
audiovisuales, multimedia, otros), archivos digitales y materiales de visibilizacion a la persona o
al equipo a cargo de Comunicaciones y Difusion del Fondo.

l Contar con las versiones digitales de todos los registros y materiales de comunicacion y
ponerlos a disposicion del equipo técnico al finalizar la ejecucion del proyecto.

1 En toda accion de visibilidad y/o promocidn mencionar o incluir la siguiente oracion:

“Este proyecto ha sido financiado con el apoyo del Fondo Chile contra el Hambre y la Pobreza,
una iniciativa conjunta del Gobierno de Chile y el Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD)".

8. Sobre autorizaciones de registro y derechos de reproduccion

1 Cadavez que se realicen grabaciones {(ya sea en video o audio) y se tomen fotografias es
necesario contar con la autorizacion de las personas que aparecen en esos registros. Para
tal efecto, se debe llenar un formulario que contenga el logo de la entidad ejecutora del
proyecto y del Fondo Chile contra el Hambre y la Pobreza, ademas de la informacion
contenida en el Anexo 4: Formulario tipo - Autorizacion de Uso de Imagen/Voz .
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En el caso de:

- Menores de edad: Los padres, apoderados, profesores o adultos responsables son
quienes deben dar la autorizacion.

- Una actividad colectiva: La persona a cargo de la actividad puede firmar el formulario
en representacion de las personas involucradas.

Se solicita hacer llegar copias del/los formulario/s firmado/s a la persona encargada de
Comunicaciones vy Difusion del Fondo Chile contra el Hambre v la Pobreza.

1 ElFondo Chile contra el Hambre y la Pobreza, PNUD y AGCI se reservan el derecho a
reproducir -sin restricciones y con fines de difusion y educativos- el material de

visibilizacion generado por el proyecto.

f  Enladifusion de material fotografico, sonoro y/o audiovisual los créditos deben sedalar el
nombre de la entidad ejecutora del proyecto y del Fondo Chile contra el Hambre y la

Pobreza.

Para méasinformacion y consultas sobre este Manual de Visibilidad escribir a:
difusion.fondochile@undp.org
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DESCRIPCION, FINALIDAD Y REQUISITOS DE
ACCIONES DE VISIBILIDAD Y/O PROMOCION

INVITACION / AVISO A LA PRENSA

Descripcion

Finalidad

Requisitos
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COMUNICADO DE PRENSA

Descripcion

Finalidad

Requisitos
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CONFERENCIA DE PRENSA

Descripcion

Finalidad -

Requisitos

- ENCUENTROS CON LA PRENSA

Descripcion Instancia de dialogo informal con los periodistas para proporcionar informacion
relevante de manera detallada, aclarar dudas y establecer una relacion
personalizada.

Finalidad Dar a conocer el Fondo y aspectos destacados de los proyectos que financia,
fortalecer las relaciones con los periodistas, coordinar métodos de trabajo y
proporcionarles informacion y material de interés noticioso para facilitar su labor
de difusion.
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Requisitos Entregar antecedentes exclusivos y material informativo y promocional.

- ENTREVISTAS (TV, RADIO, PRENSA ESCRITA O DIGITAL)

Descripcion

Finalidad

Requisitos -

- PRODUCCIONES FOTOGRAFICAS, AUDIOVISUALES Y/O MULTIMEDIA

Descripcion Registro fotografico, sonoro o audiovisual de las distintas etapas de un
proyecto. Realizacion de videos, galerias fotograficas y/o piezas radiales o
multimedia.

10
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Finalidad

Requisitos -

EVENTO

Descripcion Actividad masiva.

Finalidad

Requisitos -
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Descripcion

Finalidad

Promover y posicionar.

Requisitos
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ANEXO 2
NORMAS GRAFICAS

Toda contraparte financiada -parcial o totalmente_
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